
HANDBOOK
AKUNAMU 

DEWAN PERWAKILAN RAKYAT DAERAH 
KOTA TEGAL



Selamat datang di AKUNAMU DPRD Kota
Tegal, sebuah platform resmi yang dikelola

oleh Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
(DPRD) Kota Tegal untuk mempermudah

masyarakat mengakses layanan, informasi,
dan berinteraksi dengan DPRD secara

transparan dan efisien.

Apa Itu AKUNAMU?
AKUNAMU adalah singkatan dari “Akses

Komunikasi dan Informasi Publik DPRD Kota
Tegal”. Platform ini berfungsi sebagai sarana
digital yang menyediakan berbagai layanan

publik, formulir permohonan, informasi
kegiatan DPRD, serta sarana pengaduan dan
komunikasi langsung antara masyarakat dan

anggota DPRD.



Layanan yang Tersedia di AKUNAMU

Informasi Kegiatan DPRD Jadwal sidang DPRD.

Berita dan update aktivitas anggota DPRD.

Dokumentasi hasil rapat dan keputusan.

Formulir Permohonan Layanan Publik

Permohonan audiensi dengan anggota DPRD.

Permohonan bantuan sosial. Layanan aspirasi dan

pengaduan masyarakat.

Survey Kepuasan Masyarakat (SKM), Informasi dan

akses layanan kepada masyarakat yang didukung

DPRD.



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

Langkah pertama, akses via browser, ketik
dprd.tegalkota.go.id maka akan keluar tampilan

seperti dibawah ini :



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

tarik ke bawah, dan cari AKUNAMU seperti tampilan
di bawah ini :

klik “Lihat Sekarang”



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

klik “Form Permohonan”



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

Isi semua , Klik “Next”



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

Isi semua , Klik “Next”



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

Isi semua , Klik “Submit”



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal

Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

SELESAI



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota
Tegal dari HP

Langkah pertama silahkan klik lingkaran merah, 
buka chrome jika di android, dan safari jika di IOS



Langkah kedua ketik
https://bit.ly/PenerimaanTamuKotaTegal 

Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota
Tegal dari HP

https://bit.ly/PenerimaanTamuKotaTegal


Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

klik “Form Permohonan”

Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota
Tegal dari HP



Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

Isi Semua hingga muncul “Submit”

Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal 
via Handphone



Cara Mengakses AKUNAMU DPRD Kota Tegal 
via Handphone

Berikutnya akan keluar tampilan seperti
dibawah ini :

SELESAI



jika anda mengeklik “Lokasi DPRD kota tegal” maka
tampilanya akan seperti gambar di bawah ini



jika anda mengeklik “contact person humas kota
tegal” maka tampilanya akan seperti gambar di

bawah ini



jika anda mengeklik “SKM DPRD Kota Tegal” maka
tampilanya akan seperti gambar di bawah ini


